
Soziale Dienste für gehörlose Menschen in 
Chicago und Umgebung: 
Chicago Hearing Society 
 

Besuch am 11. September 2013, 10 – 12 Uhr 
 
 
 
 
 

 
Auftrag: 
Gehörlose, schwerhörige und hörende menschen in der Kommunikation miteinander zu 
unterstützen. 
Seit 93 Jahren, seit 1997 eine Abteilung des Anixter Center 
 
Leitung: 
Jill Sahakian: jsahakian@anixter.org 
Direktorin 
 
 
1. Dolmetsch-Vermittlungsdienst: 

- Qualifizierte Gebärdensprachdolmetscher, orale Dolmetscher, Relay-
Dolmetscher, Schriftdolmetscher (in Echtzeit)  für Einzelne und für 
Organisationen 

- Qualifizierte Gehörlose Dolmetscher (CDI) 
- Verbindung zwischen einzelnen Personen, die Gebärdensprache benutzen und 

einzelnen Personen, die die Gebärdensprache nicht beherrschen. 
- Angebot von Seminaren und Arbeitskreisen über den richtigen Gebrauch von 

Gebärdensprach-Dolmetschern im Kontakt mit gehörlosen Menschen 
- Video-Dolmetschen 
- Beratung von Ausbildern von Dolmetschern und anderen Fachleuten 
- Gebühr für Dienstleistungen 

 
2. Beratung und Verkauf von Hörgeräten 
(nicht vertieft) 
 
3. Bereitstellung von verstärkten Telefongeräten für Schwerhörige 
(nicht vertieft) 
 
4. Soziale Beratung und Unterstützung (1. Schwerpunkt) 

- Gewährleistung von Kommunikation in ASL 
- Öffentlichkeitsarbeit für die Rechte von Gehörlosen Menschen 
- Öffentlichkeitsarbeit in Bezug auf die Gehörlosenkultur und Gebärdensprache 
- Informationen über Veranstaltungen für Gehörlose 
- Beratung bei der Einkommensteuer 
- Beratung im Umgang mit Behörden, Versicherungen und Banken 

 
Ansprechpartner: 
Kim Eischen (sh): keischen@anixter.org 
Social Services and Advocacy 
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5. Häusliche Gewalt (2. Schwerpunkt) 
Im Staat Illinois gibt es dafür ein eigenes Gesetz. Ein Gericht erteilt einen Strafbefehl: 
Der Täter muss dem Opfer fern bleiben. Das Opfer wird geschützt.  
 
Was ist häusliche Gewalt? 
Häusliche Gewalt ist jedes verletzende Verhalten, das uns von einer nahestehenden 
Person zugefügt wird. Es geschieht immer wieder. Häusliche Gewalt wird  vom Täter 
eingesetzt, um eine andere Person zu kontrollieren und zu beherrschen. 
 
Mögliche Täter: 
Ehepartner, Freund/Freundin, Lebensgefährte, Familienmitglied, ältere Geschwister 
 
Formen des Missbrauchs/der Gewalt: 

- Lebensgefahr/Gefährdung der  Sicherheit 
- Physische Gewalt und Freiheitsberaubung 
- Emotionaler Missbrauch wie verbale Gewalt, Mobbing, Herabsetzung 
- Sexueller Missbrauch wie erzwungene Berührung, Küsse oder 

Geschlechtsverkehr 
- Isolation: Kontaktverhinderung – mit Familien und Freunden, Verbot von 

Beschäftigung außer Haus. 
- Angriffe gegen Besitz oder Haustiere 

 
Dienstleistungen der CHS: 
 

- Sicherheit vor dem Täter durch eine sichere Unterkunft 
- Krisenintervention in Notsituationen 
- Beratung in schwierigen Familiensituationen 
- Unterstützung bei der Polizei-Anzeige 
- Rechtsbeistand 
- Unterstützung in der Zusammenarbeit mit Polizei und Justiz 
- Beratung im Umfeld von Schmerzensgeld und Entschädigung 

Beratung kann an einem neutralen/unbekannten sicheren Ort stattfinden (Restaurant, 
Cafe) 
 

- Sofortmaßnahmen: 
Fax/sms bei der Polizei „110“ 

- Entwicklung eines Sicherheitsplans (Vorbereitung zur Flucht) 
- Immer griffbereit: Personalausweis, Krankenversicherung, Führerschein, 

Geburtsurkunden der Kinder, Schulabschlüsse, Impfpass, Geld, Scheckkarten, 
Schlüssel von Haus und Arbeitsplatz, Auto, Medizin, 
Heirats/Scheidungsurkunde,  Adressbuch. Bankinformationen, Bilder, Schmuck, 
Spielsachen für Kinder, Kleider. 
Bei Gefahr: Flucht ohne diese Dinge. 

 
 
 
Vermittlung weiterer Angebote: 
Die Beraterin kennt weitere Dienste im Umfeld. Sie sorgt dafür, dass die 
Kommunikation gelingt:  Gebärdensprachdolmetscher, Untertitelung oder andere 
Unterstützung 
 



Ansprechpartnerin: 
Michelle Mendiola (gl): mmandiola@anixter.org 
Domestic Violence Counselor 
 
 
5. Opfer-Unterstützung (3. Schwerpunkt) 
 
Dienstleistungen: 

- Alles in ASL, 93 Jahre Erfahrung in der Unterstützung von Gehörlosen 
- Beratung und Unterstützung von Opfern von 

Vergewaltigung, Sexueller Missbrauch, Beleidigung, Diebstahl, Einbruch, 
Kindermissbrauch, Mobbing, Gewalt am Arbeitsplatz, Gewalt gegen Senioren, 
Internet-Kriminalität. 

- Folgende Dienste werden angeboten: 
Beratung nach einer Tat 
Hilfe bei der Polizei-Anzeige 
Rechtsbeistand 
Unterstützung in der Zusammenarbeit mit Polizei und Justiz 
Unterstützung bei Entschädigungsklagen 
 

- Hilfe in Fällen, die schon lange zurück liegen 
- Hilfe für Familienmitglieder von Opfern; Weitervermittlung an andere Dienste 

 
Ansprechpartnerin: 
Michele Cunningham (gl): mcunningham@anixter.org 
Victim Assistance Advocate 
 
 
6. Jugendprogramm: (4. Schwerpunkt) 
 
Berufsberatung: Was möchte ich werden? 
ARMED: Erwachse Gehörlose als Vorbilder in der Erziehung 
Suche nach ehrenamtlichen Mitarbeitern und Koordination für Einsätze in den Schulen. 
 
Vorbereitung auf das Leben 
Workshops mit jungen Leuten (gl/sh); Schulung für Entscheidungssituationen (Leben, 
Beruf, Partnerschaft, Freizeit), „Orientierungstag“ 
 
Jugend und Freizeit 
Ausflug in einen Freizeitpark. Teambildung und Kommunikationstraining 
 
 
Ansprechpartnerin: 
Michelle Mendiola: mmandiola@anixter.org 
Domestic Violence Counselor 
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